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Ñóùåñòâóåò ñïåöèàëüíàÿ îðãà-
íèçàöèÿ, êîòîðàÿ ïðèçâàíà 

îáúåäèíÿòü ïîëüçîâàòåëåé ïðîäóê-
òîâ Autodesk ñî âñåãî ìèðà. Íàçûâà-
åòñÿ îíà AUGI (Autodesk User 
Group International), à âõîäÿò â íåå 
áîëåå 150 òûñÿ÷ ñïåöèàëèñòîâ, 
èñïîëüçóþùèõ â ñâîåé ðàáîòå ïðî-
ãðàììíûå ïðîäóêòû Autodesk. 

Â áëèæàéøåå âðåìÿ AUGI îò-
êðûâàåò ñâîå ïðåäñòàâèòåëüñòâî â 
Ðîññèè. Íà íàèáîëåå ÷àñòî çàäàâàå-
ìûå âîïðîñû î äåÿòåëüíîñòè ýòîé 
îðãàíèçàöèè è î ïëàíàõ AUGI â Ðîñ-
ñèè îòâå÷àåò Ðè÷ Óïõóñ, èñïîëíè-
òåëüíûé äèðåêòîð AUGI, óæå ñâûøå 
20 ëåò çàíèìàþùèéñÿ ìàðêåòèíãîì è 
êîììóíèêàöèÿìè â ñôåðå âûñîêèõ òåõíîëîãèé. 

×òî òàêîå AUGI? 
Â ÷¸ì çàêëþ÷àþòñÿ çàäà÷è AUGI? 

AUGI – íåçàâèñèìîå ñîîáùåñòâî 
ïîëüçîâàòåëåé ïðîäóêòîâ Autodesk. Åãî ãëàâíàÿ 
öåëü – îáùåíèå. Áëàãîäàðÿ AUGI ñïåöèàëèñòû 
ìîãóò îáìåíèâàòüñÿ èäåÿìè, îïûòîì è, êîíå÷íî æå, 
ïðîáëåìàìè, ÷òîáû âìåñòå áûñòðåå íàõîäèòü èõ 
ðåøåíèå. 

Êðîìå òîãî, AUGI – ýòî èñòî÷íèê èíôîðìàöèè 
î ðåøåíèÿõ Autodesk. AUGI ïðåäîñòàâëÿåò ñâîèì 
÷ëåíàì áîëüøîå êîëè÷åñòâî ðåñóðñîâ, ñðåäè êîòî-
ðûõ: ýëåêòðîííûå ïèñüìà ïîëüçîâàòåëåé, æóðíàë, 
â êîòîðîì ïóáëèêóþòñÿ íàïèñàííûå íà âûñîêîì 
óðîâíå ñïåöèàëèçèðîâàííûå ñòàòüè, ïîñâÿùåííûå 
íàèáîëåå àêòóàëüíûì äëÿ ïîëüçîâàòåëåé òåìàì. 
×ëåíñòâî â AUGI äàåò âîçìîæíîñòü îáìåíèâàòüñÿ 
îïûòîì íå òîëüêî â ðåæèìå on-line, íî è âîî÷èþ. 
Äëÿ ýòîãî ïðîâîäÿòñÿ ìåðîïðèÿòèÿ äëÿ ïîëüçîâàòå-
ëåé ïðîäóêòîâ Autodesk, ãäå îíè âñòðå÷àþòñÿ è 
îáñóæäàþò âîëíóþùèå èõ âîïðîñû. Ýòè ìåðîïðèÿ-
òèÿ íå íîñÿò ðåêëàìíîãî õàðàêòåðà; íèêòî òàì 
íè÷åãî íå ïðåäëàãàåò è íå íàâÿçûâàåò, à çàòðàãèâàå-
ìûå òåìû îòâå÷àþò èíòåðåñàì ñïåöèàëèñòîâ, ïðè-
ìåíÿþùèõ â ñâîåé ðàáîòå ïðîäóêòû Autodesk. 

Ïðè ýòîì âàæíî, ÷òî ñâîè ìåðîïðèÿòèÿ AUGI 
îðãàíèçóåò íå òîëüêî â êðóïíûõ ãîðîäàõ. Ïîëüçî-
âàòåëè ìîãóò âñòðåòèòüñÿ â îïðåäåëåííîì ìåñòå è 
îáñóäèòü àêòóàëüíûå òåìû, î êîòîðûõ îíè äàâíî 
õîòåëè ïîãîâîðèòü, ïîäåëèòüñÿ äðóã ñ äðóãîì ïðè-
ìåðàìè óñïåøíîé ðàáîòû, ðàññêàçàòü, êàê èì óäà-
ëîñü äîñòè÷ü òåõ èëè èíûõ ðåçóëüòàòîâ, çàäàòü 
äðóã äðóãó âñåâîçìîæíûå æèâîòðåïåùóùèå âîïðî-
ñû. Îáû÷íî ýòè âñòðå÷è äëÿòñÿ ÷àñ–äâà, è, êàê 
ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, ïîäîáíûå îáñóæäåíèÿ îêàçû-
âàþòñÿ êðàéíå ïîëåçíûìè äëÿ âñåõ. Âåäü îáùåíèå 
ñ êîëëåãàìè è îáìåí îïûòîì î÷åíü âàæíû äëÿ ñïå-
öèàëèñòîâ, êîòîðûå ñòðåìÿòñÿ ðàçâèâàòüñÿ è ñîâåð-
øåíñòâîâàòü ñâîè íàâûêè. 

Ñ÷èòàþ íóæíûì îòìåòèòü, ÷òî 
AUGI ÿâëÿåòñÿ óñïåøíûì ïîñðåä-
íèêîì ìåæäó Autodesk è ñîîá-
ùåñòâîì ïîëüçîâàòåëåé. Òàê, íàïðè-
ìåð, â ëþáîé ìîìåíò ïîëüçîâàòåëü 
ìîæåò íàïðàâèòü ñâîå ïîæåëàíèå ïî 
óëó÷øåíèþ ïðîäóêòà Autodesk íà 
ðàññìîòðåíèå êîëëåãàì, êîòîðûå 
ðàáîòàþò ñ òàêèì æå ïðîäóêòîì. 
Âìåñòå îíè îáñóäÿò åãî – â ðåæèìå 
on-line èëè ïðè ëè÷íîé âñòðå÷å. Íî 
ãëàâíîå, ÷òî ýòî ïîæåëàíèå áóäåò 
îòïðàâëåíî íà ñàéò AUGI, ãäå åãî 
ñìîãóò óâèäåòü è îöåíèòü äðóãèå ñïå-
öèàëèñòû. Åñëè îíî ïîêàæåòñÿ èì 
àêòóàëüíûì è âàæíûì, îíè îòäàäóò 
ñâîé ãîëîñ çà íåãî. Òðè ðàçà â ãîä 

ïðîõîäèò ãîëîñîâàíèå, â õîäå êîòîðîãî ïîëüçîâàòåëè 
âûáèðàþò èç 100 ïðèñëàííûõ ïðåäëîæåíèé ñâîèõ 
êîëëåã 10 ñàìûõ çíà÷èìûõ, íà èõ âçãëÿä. Õî÷ó ïîä-
÷åðêíóòü, ÷òî ýòî ãîëîñîâàíèå î÷åíü âàæíî äëÿ íàñ, 
è ìû ïðåäëàãàåì ó÷àñòâîâàòü â íåì ñïåöèàëèñòàì èç 
ðàçíûõ ñòðàí. Íå ñåêðåò, ÷òî â êàæäîé ñòðàíå, â 
êàæäîé êîìïàíèè, êîòîðàÿ èñïîëüçóåò ïðîäóêòû 
Autodesk, èìåþòñÿ ñâîè ñîáñòâåííûå ñîîáðàæåíèÿ è 
ïîæåëàíèÿ, àêòóàëüíûå òîëüêî äëÿ íèõ. Ìû æå 
ïûòàåìñÿ âûÿâèòü 10 íàèáîëåå âàæíûõ ïðåäëîæå-
íèé, êîòîðûå êàñàþòñÿ àáñîëþòíî âñåõ ïîëüçîâàòå-
ëåé. Ïðè ýòîì õî÷ó îòìåòèòü, ÷òî ÷åì áîëüøå, íàïðè-
ìåð, ðîññèéñêèõ ïîëüçîâàòåëåé áóäåò ó÷àñòâîâàòü â 
ãîëîñîâàíèè, òåì ñèëüíåå áóäåò çâó÷àòü èõ ãîëîñ, òåì 
áîëüøèé âåñ áóäóò ïðèîáðåòàòü èõ ïðîáëåìû. 

Êàæäûé ãîä ðóêîâîäèòåëè ðàçëè÷íûõ ïîäðàçäå-
ëåíèé Autodesk ïðèåçæàþò íà AUGI Annual Meeting 
â ðàìêàõ Autodesk University. Ñïåöèàëèñòû AUGI 
îôèöèàëüíî îáúÿâëÿþò èì 10 âàæíåéøèõ ïðåäëîæå-
íèé îò ñîîáùåñòâà ïîëüçîâàòåëåé. Ýòî ïîêàçûâàåò, 
÷òî äëÿ ðóêîâîäñòâà Autodesk ìíåíèå ïîëüçîâàòåëåé 
î÷åíü âàæíî, è ÷òî îíî íàïðÿìóþ âëèÿåò íà ïðîöåññ 
ðàçðàáîòêè ïðîäóêòîâ. 

Ïîääåðæèâàåò ëè AUGI êîìïàíèÿ 
Autodesk? Åñëè äà, òî êàêèì îáðàçîì? 

AUGI – íåçàâèñèìàÿ êîìïàíèÿ, ÷ëåíñòâî ó íàñ 
áåñïëàòíîå. Ñðàçó æå âîçíèêàåò âîïðîñ, êàêèì îáðà-
çîì îðãàíèçàöèÿ ñóùåñòâóåò, è íà êàêèå ñðåäñòâà 
ïðîâîäÿòñÿ âñå ìåðîïðèÿòèÿ. Ìû ñóùåñòâóåì áëàãî-
äàðÿ ñïîíñîðàì. Îäèí èç ãëàâíûõ ïàðòíåðîâ, ðàçó-
ìååòñÿ, Autodesk. Íàøè ñïîíñîðû ïðåäîñòàâëÿþò 
íàì òå ñðåäñòâà, êîòîðûå íåîáõîäèìû äëÿ ðåàëèçà-
öèè íàøèõ èäåé. 

Â ÷¸ì ðàçíèöà ìåæäó ñîîáùåñòâîì 
Autodesk è AUGI? 

Ñîîáùåñòâî êàê òàêîâîå – ýòî øèðîêàÿ ãðóïïà 
ïîëüçîâàòåëåé, ó êîòîðûõ åñòü íåêèé îáùèé îïûò 
ñîòðóäíè÷åñòâà. Åñëè áðàòü ñîîáùåñòâî Autodesk, 

AUGI îòêðûâàåò ïðåäñòàâèòåëüñòâî â Ðîññèè 
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òî ýòî – âñå ïîëüçîâàòåëè, êîòîðûå èñïîëüçóþò, ê ýòîìó èçäàíèþ ñëàáûé. Â áîëüøèíñòâå ñòðàí 
ïðèìåðó, Inventor, Revit è äðóãèå ïðîäóêòû êîì- ïîëüçîâàòåëè âñ¸-òàêè ïðåäïî÷èòàþò îáñóæäåíèÿ 
ïàíèè. AUGI – ýòî ÷àñòü ñîîáùåñòâà è, ïðåæäå â ðåæèìå on-line. Íî åñòü è òàêèå, êòî äàëåê îò 
âñåãî, îðãàíèçàöèÿ. Ó AUGI åñòü ñâîÿ ñòðóêòóðà, ó÷àñòèÿ â äèñêóññèÿõ è ïðåäïî÷èòàåò òîëüêî 
ëèäåðû, ïðîåêòû, ÷åãî íåò ó ñîîáùåñòâà. AUGI ÷èòàòü î òîì, ÷òî äåëàþò äðóãèå. Äëÿ òåõ æå, êòî 
ìîæåò ïîääåðæàòü âàñ, ïîñêîëüêó ó íåå åñòü îïðå- ëþáèò îáùåíèå, ìû óñòðàèâàåì íàøè ìåðîïðèÿ-
äåëåííûå îáÿçàòåëüñòâà, ìîæåò ïîìî÷ü âàì óñîâåð- òèÿ. Òàê èëè èíà÷å, âñå òðè ôîðìû ïðîÿâëÿþòñÿ â 
øåíñòâîâàòü ñâîè ïðîôåññèîíàëüíûå íàâûêè. êàæäîé ñòðàíå, òîëüêî â ðàçíîì ñîîòíîøåíèè, òàê 
Êðîìå òîãî, ñòàâ ÷ëåíîì AUGI, âû ïîëó÷èòå ñåð- ÷òî êàæäûé âñåãäà íàéäåò òî, ÷òî áëèçêî ëè÷íî 
òèôèêàò. åìó. 

Ìîãóò ëè ÷ëåíû AUGI òåñòèðîâàòü Ïî÷åìó áûëî ðåøåíî îòêðûòü 
íîâóþ ïðîäóêöèþ? ïðåäñòàâèòåëüñòâî AUGI â Ðîññèè? 

Äà, ìîãóò. AUGI – ïåðâîå ìåñòî, ãäå òåñòèðóþò- Ðîññèÿ – î÷åíü âàæíàÿ äëÿ Autodesk ñòðàíà. 
ñÿ ïðîäóêòû, êîòîðûå äîëæíû áûòü âûïóùåíû. Çäåñü ìíîãî î÷åíü ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðîåêòè-
AUGI ñîçäàåò àíêåòó è ðàññûëàåò å¸ âñåì ñâîèì ðîâùèêîâ. Äëÿ íàñ î÷åâèäíî, ÷òî ñîòðóäíè÷åñòâî ñ 
÷ëåíàì, çàðåãèñòðèðîâàííûì â áàçå. Ïîëüçîâàòåëè òàêèìè ñïåöèàëèñòàìè ïîëîæèòåëüíî ïîâëèÿåò íà 
çàïîëíÿþò àíêåòó, è çàòåì ñðåäè íèõ âûáèðàþòñÿ âñ¸ ìèðîâîå ñîîáùåñòâî ïîëüçîâàòåëåé ïðîäóêòîâ 
ñïåöèàëèñòû, êîòîðûå áóäóò òåñòèðîâàòü ïðîäóêò. Autodesk. 
Åñòü è äðóãèå ñïîñîáû îòáîðà – ê ïðèìåðó, ôîêóñ-
ãðóïïû. Ìíîãî ëè ðîññèéñêèõ ïîëüçîâàòåëåé 

Êàê óæå áûëî ñêàçàíî ðàíåå, âëèÿíèå AUGI íà óæå ñîñòîèò â AUGI? 
ïðîäóêòû Autodesk âåëèêî. Òåì íå ìåíåå, ïîëüçî- Íà òåêóùèé ìîìåíò çàðåãèñòðèðîâàíî ïîðÿäêà 
âàòåëè âñ¸-òàêè íå ìîãóò äèêòîâàòü êîìïàíèè 150 ñïåöèàëèñòîâ. Ýòî, áåçóñëîâíî, î÷åíü ìàëî. 
Autodesk, ÷òî äåëàòü. Âåäü ýòî – ñîòðóäíè÷åñòâî, Òàê, ê ïðèìåðó, â Áðàçèëèè – 3 800 ó÷àñòíèêîâ, â 
à îíî ïðåäïîëàãàåò íåçàâèñèìîñòü äâóõ ñòîðîí, Âåëèêîáðèòàíèè – 6 258, âî Ôðàíöèè – 1 600, â 
îáúåäèíåííûõ îáùåé öåëüþ. Â äàííîì ñëó÷àå Ìåêñèêå – 1 700. 
öåëü òàêîâà: ñîçäàâàòü ëó÷øèå ïðîäóêòû è ñîâåð-
øåíñòâîâàòü èõ. Êàêîâû áëèæàéøèå ïëàíû AUGI

Ïðèíèìàòüñÿ áóäóò òîëüêî ëåãàëüíûå 
ïîëüçîâàòåëè? 

â Ðîññèè? 
Âî-ïåðâûõ, íàì íåîáõîäèìî ñîçäàòü ãðóïïó 

ïðåäñòàâèòåëåé AUGI â Ðîññèè, ñ êîòîðûìè ìû 
Íåò, íèêàêèõ îãðàíè÷åíèé íå áóäåò. Äëÿ íàñ áóäåì âçàèìîäåéñòâîâàòü, îáìåíèâàòüñÿ îïûòîì. 

ãëàâíîå óñëîâèå – ÷òîáû ëþäè ïðèìåíÿëè ïðîäóê- Ìû ãîòîâû ïðåäîñòàâèòü ðîññèéñêîìó ïîäðàçäåëå-
òû Autodesk. ß óæå îòìå÷àë, ÷òî AUGI – íåçàâèñè- íèþ AUGI âñå òå òåõíîëîãèè, êîòîðûå èñïîëüçóþò 
ìàÿ îðãàíèçàöèÿ, è îíà íå ðàñêðûâàåò íèêàêîé ïåð- âî âñ¸ì ìèðå. È íàì íóæíî çíàòü, ÷òî âñ¸, ÷òî ìû 
ñîíàëüíîé èíôîðìàöèè î ñâîèõ ÷ëåíàõ. ïðåäëîæèì, áóäåò ïðèåìëåìî äëÿ ðîññèéñêèõ ïîëü-

çîâàòåëåé. Ðàáîòàÿ, îáùàÿñü, îáìåíèâàÿñü îïûòîì
Âî âñåõ ëè ñòðàíàõ ïðåäñòàâëåíà ñ ðîññèéñêèìè ïðåäñòàâèòåëÿìè, ìû ñìîæåì ïðèé-
AUGI? òè ê ïîíèìàíèþ òîãî, êàêîé èìåííî áóäåò íàøà 

AUGI îòêðûòà äëÿ âñåõ. Êîìïàíèÿ áûëà ñîçäà- äåÿòåëüíîñòü â Ðîññèè. 
íà â ÑØÀ, íî íà ñåãîäíÿøíèé äåíü â ñîîáùåñòâå Âî-âòîðûõ, âàæíî ïîäîáðàòü êîìàíäó ìåíåäæå-
AUGI ñîñòîÿò áîëåå 150 000 ñïåöèàëèñòîâ èç ïðè- ðîâ, êîòîðûå áóäóò êîîðäèíèðîâàòü ðàçëè÷íûå 
ìåðíî 190 ñòðàí. Îáùåíèå ñ ÷ëåíàìè ñîîáùåñòâà ïðîåêòû. Â äàííûé ìîìåíò ìû èùåì êîîðäèíàòîðà 
ïîêàçàëî, ÷òî èì î÷åíü âàæíî îáùàòüñÿ íå òîëüêî â Ðîññèè. Â åãî îáÿçàííîñòè áóäåò âõîäèòü íàëàæè-
è äàæå íå ñòîëüêî ñ ïîëüçîâàòåëÿìè ïðîäóêòîâ âàíèå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ÷ëåíàìè ñîîáùåñòâà, ïîèñê 
Autodesk ñî âñåãî ìèðà, ñêîëüêî ñ êîëëåãàìè èç ëþäåé, ó êîòîðûõ åñòü ñïîñîáíîñòè ïèñàòü ñòàòüè 
ñâîåé ñòðàíû. Ñ íèìè ìîæíî îáñóæäàòü íà îäíîì èëè ñîçäàâàòü âèäåîôèëüìû, à òàêæå ïîèñê òðåíå-
ÿçûêå âîëíóþùèå ïðîáëåìû è óñïåõè, êàñàòüñÿ ðîâ, ìîäåðàòîðîâ. Êîîðäèíàòîð äîëæåí îáëàäàòü 
âîïðîñîâ, àêòóàëüíûõ èìåííî â èõ ñòðàíå. Ñåãîäíÿ õîðîøèìè îðãàíèçàòîðñêèìè, êîììóíèêàòèâíûìè 
ïîäðàçäåëåíèÿ AUGI ñóùåñòâóþò â ÑØÀ, Ìåêñè- íàâûêàìè, âëàäåòü àíãëèéñêèì è ðóññêèì ÿçûêàìè. 
êå, Áðàçèëèè, Âåëèêîáðèòàíèè. Âñêîðå îíè ïîÿâÿò- Îí äîëæåí âäîõíîâëÿòü âñåõ íà òî, ÷òîáû îíè 
ñÿ âî Ôðàíöèè, Öåíòðàëüíîé Åâðîïå, à òàêæå â äåëèëèñü äðóã ñ äðóãîì ñâîèì îïûòîì, ñâîèìè 
Èíäèè è, ÿ íàäåþñü, â Ðîññèè. íàâûêàìè è ïðîáëåìàìè. Ýòîò ÷åëîâåê ñòàíåò 

÷àñòüþ ìåíåäæåðñêîé êîìàíäû AUGI, è, êîíå÷íî 
Êàêèå ôîðìû âçàèìîäåéñòâèÿ æå, åãî òðóä áóäåò îïëà÷èâàòüñÿ. Çàäà÷à ïîèñêà 
íàèáîëåå ïîïóëÿðíû? òàêîãî êîîðäèíàòîðà íà äàííûé ìîìåíò ÿâëÿåòñÿ 

Â êàæäîé ñòðàíå ñâîè îñîáåííîñòè. Òàê, â äëÿ íàñ ãëàâíîé. 
ÑØÀ îãðîìíîé ïîïóëÿðíîñòüþ ñðåäè ñïåöèàëèñ- Ìû ïðèãëàøàåì âñåõ, êòî ãîòîâ ðàáîòàòü â êà-
òîâ ïîëüçóåòñÿ æóðíàë AUGI World. Áûòü àâòî- ÷åñòâå êîîðäèíàòîðà â íàøåé êîìïàíèè, îòïðàâèòü 
ðîì ñòàòüè, ïîìåùåííîé â ýòîò æóðíàë – áîëüøàÿ ñâîå ðåçþìå ïî àäðåñó oleg.zykov@autodesk.com ñ 
÷åñòü! À âîò â Ãåðìàíèè, íàïðèìåð, èíòåðåñ ê òåìîé ïèñüìà “Êîîðäèíàòîð AUGI”. 
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